Kaldy Zoltan Evangélikus Szeretetotthon

HAZIREND
KALDY ZOLTAN EVANGELIKUS
SZERETETOTTHON

Intézmény neve: Kaldy Zoltan Evangélikus Szeretetotthon
Cime: 2730 Albertirsa, Dozsa Gyorgy ut 7.
Adészama: 18686531-1-13
Képviseletre jogosult személy(ek) neve: Intézményvezetd, Fenntartd megbizott képviseldi

Feliilvizsgalata és karbantartasa a jogszabalyi valtozasok fliggvényében, de legalabb évente torténik.

Hatalyba 1épett: 33/2012 (2012.05.23.) sz. presbitériumi hatarozattal.

Alkalmazando: 2012.05.24 -t6l




Kaldy Zoltan Evangélikus Szeretetotthon

Tartalomjegyzék
BEVEZELO ..o 3
1. INtEZMENY CIIMEC ... e 4
2. A DAZIrend CELJA..........ocoiiiiiiiii 4
3. AZ intézmény tajékoztatasi kotelezettsége ................cccooiiiiiiiiiiiiic 4
4. Az egyUittélés SZADALYAL.............ccoiiiiiiii 5
5. Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje.................ccooveiiiiiiiiiiienine 6
6. Hozzatartozokkal valé kapcsolattartas ...............cccoooveiiiiiiiiiii e 7
7. Az intézménybe behozhatd személyes hasznalati targyak...................cccooiin 7
8. Erték és vagyonmegorzésre atvett tArGYakK ............cocvvvvvvvveririinessesssessessessee e esesneenens 8
9. Intézményi ellatasok, sZolgaltatasok.................ccocooiiiiiiiiiiii e 8
O AV T 1 =1 o SO PS 10
11. Egészségiigyi ellatas, Apolas-gondozas..................coceviiiiiiiiiiciiic e 11
12. Az intézmény alapfeladati meghaladé programok, szolgaltatasok ............................. 11
13. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok .......................ccco... 12
| L 111] 113 1/ RPN 12
15. Kartéritési KOteleZettSEg .............ocooiiiiiiiiiiiii e 12
16. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai.................cccocooiiiiiiiin, 12
17. Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos feladatok szabalyozasa ......................... 13
18. Jogorvoslati IehetGSEg ..o 13
19. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkozé néhany szabaly 14

AICA1ANOS FENAEIKEZESCK .......o.o.veeeeeeeeeeeeeeeeeee e eee oo e e ee e e e e e es e e s et e e er e e s e ee e ena, 14



Kaldy Zoltan Evangélikus Szeretetotthon

BEVEZETO

Kedves Lakéink és Hozzatartozok!

Kérem onoket, hogy ezen ,Hazirendet”, mely a Kaldy Zoltan Szeretetotthon belso
életének rendjét tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy
olyan eszkoznek tekintetni, amely az intézményi élet békés, nyugodt, szabalyozott
jellegének biztositasara hivatott. Az Otthon igyekszik csaladias 1égkort biztositani az itt

¢él6k szamara.
Kérem, segitsen nekiink ebben a Hazirend betartasaval.

Otthonunk 1942-6ta miikodik. Jelenleg az engedélyezett féréhelyek szama 65 6.

A 65 lako ellatasahoz biztositott alkalmazotti 1étszam: 40 f6.

Az intézmény vezetdje: Tamas Katalin

A tovabbiakban részletesen ismertetésre Kkeriilo Hazirend a szocialis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol szolo — tobbszor modositott — 1993. évi III. torvény, a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirol szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet, a személyes gondoskodast nyujto
szocialis ellatasok igénybevételérél szolo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM. rendelet, a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok téritési dijarél szélo 29/1993. (II. 17.)

Kormanyrendeletben foglaltak alapjan késziilt.
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1. Az intézmény hivatalos neve:

KALDY ZOLTAN EVANGELIKUS SZERETETOTTHON

1.1 Az intézmény cime:

2730 Albertirsa, D6zsa Gyorgy ut 7.

1.2 Az intézmény fenntartdja, cime:

Alberti Evangélikus Egyhazk6zosség
2730 Albertirsa, Pesti u. 106.

1.3 Miikodési engedély szama, érvényességi ideje:

90PM-1805/6/2011, Hatarozatlan id6re sz6lo

1.4 Engedélyezett féréhelyek:

65 6 atlagos szintii féréhely

2. A hazirend célja

A hézirend célja, hogy meghatarozza az intézmény bels6 rendjét, szabalyozza a
mindennapi ¢életet, biztositsa az érdekvédelmet, az egyiittélés alapvetd szabalyait, az
ellatottak nyugalmat, személyre sz616 apolast és gondozast, ehhez sziikséges
szolgaltatdsokat nyijtson minden lak6 szdmara.

A hézirend mindannyiunk szamara egyforman iranymutato, megkoveteli a kozosségi 1ét
altalanos szabalyainak megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, az ellatottak és a
kozalkalmazottak egymas iranti kolcsonds megbecsiilését.

Az ellatottak az otthonban egy kozdsség tagjaiva valnak, bekoltozésiikkel azt is
vallalniuk kell, hogy alkalmazkodnak a kdzdsségi ¢élethez, az intézet hazirendjéhez.

A Hézirend hatélya kiterjed a Kaldy Zoltan Evangélikus Szeretetotthonban véglegesen
vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybevevd valamennyi lakora, az intézmény
alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzo kiilsé szervek dolgozoira, az
intézményben tartozkodo latogatdkra és az intézményben tartdzkodo valamennyi idegen
személyre.
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3. Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége

Felvételkor az otthon vezetdje, vagy az altala megbizott személy, a lakod hozzatartozoja
(gondnoka) szamara tajékoztatast ad:

e az ellatas tartalmarol és feltételeirdl

o az ellatottak jogairol és kotelességeirdl,

e az cllatott és hozzatartoz6i kozotti kapcsolattartds lehetdségeirdl, az eltdvozas ¢€s
visszatérés, latogatas rend;jérol,

az otthon altal vezetett nyilvantartasokrol

az otthon héazirendjérol,

a panaszjogok gyakorlasanak modjarol,

a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, mulasztasanak kovetkezményeir6l,
tajékoztatja az ellatottat az ellatott jogi képviseld altal nyujthatd segitségadas
lehetdségérdl, az ellatott jogi képviseld elérhetdségérol

e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol

e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

e Fenti nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapito szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato.

o A lako a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges adatainak
kozlését az 1dosek otthona vezetdjétol.

e Az iddsek otthona a nyilvantartdsaban kezelt adatokat személyes azonositdo adatok
nélkiil statisztikai célra felhasznalhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot
szolgaltathat.

e Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossdgarol szolo 1992. évi LVIIL,
valamint az egészségligyi adatkezelésre vonatkozd torvény rendelkezései az iranyadok.

e A laké vagy hozzatartozoja (gondnoka) a bekoltdzéskor nyilatkozik arrol, hogy a
hazirendben foglaltakat tudomasul vette, szabalyait betartja.

e Nyilatkozik arrol, hogy a szocidlis ellatasra valo feltételeiben és a jogosult, tovabba
kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban bedllo valtozasokat haladéktalanul
kozli az intézmény vezetdjével.

4. Az egyiittélés szabalyai (Az ellatottak és a dolgozok kapcsolatara vonatkozo
szabalyok)

e Az intézmény lakoinak, valamint alkalmazottainak egymashoz valdé viszonya a
személyiség tiszteletére épiil, mely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassag,
megértés €s ésszerli hatarokig a tolerancia.

o A koOzosségi helységekben taldlhato buatorok mindenki altal hasznalhatéak, fiiggetleniil
a lako szellemi illetve egészségi allapotatdl. Csak az étkezdben keriill meghatarozva
ilésrend, a talalas és a mozgéssériilt lakok ellatdsa miatt.

e Az otthon lakoinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi
tulajdonanak kolesonos tiszteletben tartasara.

e Az intézmény valamennyi lakojaval szembeni elvards, hogy az otthon altal nyujtott
ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes idétartama alatt az altalanos jogi-
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¢s szokasnormdk betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai nyugalmanak megzavardsa nélkiill vegye
igénybe.

e Az intézmény az itt él6k otthona. Mindent elkdvetiink azért, hogy lakéink otthonos
koriilmények kozott, jol érezzék magukat. Ehhez azonban be kell tartani bizonyos
egylittélési szabalyokat.

e Az egymdas kozotti kapcsolat a kolesonds megbecsiilésre és figyelemre épiiljon.
Egymas vilagnézetét, vallasossagat tartsak tiszteletben.

e Mindenkinek joga van a tartalmas id6toltésre €s pihenésre, ebben ne zavarja senki a
masikat.

o A lakotarsak bantalmazasa (szavakkal is) a Hazirend silyos megsértésének mindsiil.
e Az intézmény lakdszobaihoz kulcsok biztositottak. Ezek hasznélatat abban az estben
tanacsoljuk, ha az egy vagy kétagyas lakoszobak lakoi atmenetileg nem tartdzkodnak
szobdjukban. Az emlitett szobdk beliilrél kulcsra torténd bezarasat esetleges egészségi
allapotukban bekdvetkezd problémak, illetve személyes biztonsaguk érdekében nem
ajanljuk.

e Az idbések otthona jelen Hazirendjének betartdsa mindazon személyek szamara
kotelezo, akikre a Hazirend hatalya kiterjed.

e Az iddések otthona Hazirendjének stilyos megsértésérdl abban az esetben van szo, ha a
laké tarsai nyugalmat, pihenését, magatartasaval tartdosan zavarja, lakdtaraival, illetdleg
az 1d6sek otthona dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést mutat, valamint ha
indokolatlanul 24 6réan tul bejelentés nélkiil tdvol marad.

e A dolgozok az ellatottakat nem tegezhetik.

e Az intézmény dolgozdja, valamint a vele kozds haztartasban €16 kozeli hozzatartozoja
lakoval eltartasi és életjaradéki szerz8dést, a gondozas iddStartama alatt, illetve annak
megkotéset kovetd egy évig nem kathet.

e Az otthon dolgozdinak feladata munkakdriiknek megfelelden a lakok ellatasa,
sziikségleteik kielégitése, biztonsagos, baratsagos 1égkor kialakitasa.

e Az otthon valamennyi dolgozdjanak és ellatottjanak egymashoz vald viszonya a
személyiség tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést €s
ésszerll hatarokig a toleranciat.

e A dolgozdk az ellatottaktol, hozzatartozoktdol sem pénzbeli, sem természetbeni
ellenszolgaltatast nem fogadhatnak el.

e Az otthon dolgozoi az ellatottaktol és hozzatartozoktdl pénzt kdlcson nem kérhetnek,
sem nem adhatnak, illetve semmiféle iizletet (adas-vétel) nem kdthetnek egymaéssal.

e Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének érvényesitésérdl, az ellatottak személyiségi jogainak tiszteletben
tartasarol.

Demens személyekkel kapcsolatos kiegészité szabalyok:

e Az intézményben demens (demencia: az egyén elveszti emlékezdtehetségét, értelmet
¢sszertiségét, tarsadalmi jartassagat, valamint azt, amit normalis érzelmi reagalasnak
tekintlink) személyek ellatasa is folyik, mely az egylittélést megneheziti, de szlikséges a
veliik szembeni tolerancia a lakok részérdl is.

e Demens személyek ellatdsa soran fokozott figyelmet kell forditani a személyiségi
jogok tiszteletben tartasara, biztonsagos kornyezet kialakitasara.
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5. Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

Az Otthon ellatottai a nap barmely id6pontjdban a gondozasi dokumenticioban
rogzitett korlatozasok figyelembe vétele mellett hagyhatjak el az intézményt, az aldbbi
szempontokat is figyelembe véve:

e A tavozas ¢és visszaérkezés idOpontjat az eltdvozas helyének megjeldlésével a portan e
célra rendszeresitett fiizetben kell rogziteni €s alairassal hitelesiteni, mert intézmény
munkatarsai felelosek az ellatottainkért, ezért tudnunk kell az & hollétikrdl, és
visszatérésiik varhat6 idépontjarol.

e az ajtézaras idOpontjanak figyelembe vételével: (reggel 5.30-t6l este 6-ig) szabadon
kozlekedhetnek lakoéink. Az ettdl eltérd idopontokban az éjszakas ndvér tud ajtot nyitni.
Haza érkezéskor a csengd hasznélata utan nyitnak ajtot.

e Az egyéni kimend olyan esetekben korlatozhatd, amikor az ellatott magatartdsival
masokat megbotrankoztat, illetve 6nmaga vagy masok testi épségét veszélyeztetné.
(korlatozo intézkedés szabalyzata alapjan).

o A bejelentési kotelezettség az ellatott, ill. hozzatartozoja kezdeményezésére torténd
eltdvozasokra vonatkozik.

e Demens vagy gondnokolt lakok csak feliigyelettel hagyhatjak el az intézményt.

A szabadsagra tavozas feltételei:

o megfeleld fogadd hattér (lakas, csalad)
e gondnoksag alatt 4116, demens ellatott vagy beteg személy esetén a meghivas, sziikség
szerint kiséret
e Hosszabb idére torténd eltavozast egy nappal elére kérjik jelezni - illetve, ha a
visszatérés akadalyozott - a mindenkori miiszakban 1év6 apolondnek.
e A rendszeres hétvégi tavollét nem mindsiil szabadsagnak. (29/1993. Korm. rendelet 28
§ (1),
o A tavollét idejére fizetendd személyi téritési dijrol a mindenkor hatalyos jogszabalyok
rendelkeznek. A jelenleg érvényes torvényi eldirasok szerint:

A két honapot meg nem halado tavollét idejére a téritési dij 20%-at kell fizetni.

A két honapot meghalado tavollét idejére:

a) egészségiigyi intézményben torténo kezelésének tartamara a megallapitott
személyi téritési dij 40%-at,

b) egyéb esetben a téritési dij 60%-at kell fizeti.

6. Hozzatartozokkal valé kapcsolattartas

e [atogatok fogadasa: napkdzben korlatlanul (8-18 ora kozott), 18 ora utan az otthonban
latogatd csak a szolgélatban 1év6 apolondk engedélyével tartozkodhat.

e Sulyos beteg ellatott hozzatartozdja eldzetes megbeszélés utan a fondvér engedélyével,
mas idOpontban ¢€s éjszaka is a beteg hozzatartozoja mellett tartozkodhat.

e A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben ¢él6 mas
személyek nyugalmara.

o Kérjiilk a latogatokat, sziveskedjenek hétkoznap a recepcidon, hétvégén a
ndvérszobaban jelezni érkezésiiket. A latogatok érkezését a recepcion szolgalatot teljesitd
munkatarsunk regisztralja.
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e Véleményiiket, észrevételiiket a ,,latogatasi fiizetben” rogzithetik. A recepcids pulton
taldlhato ,,Otletlada”-ba névteleniil is szivesen fogadunk javaslatokat, kritikakat.
Hozzétartozok latogatasi idén kiviil is kapcsolatot tarthatnak az ellatottakkal:
végtisztesség megadasa, varatlan megbetegedés, korhazbol valo visszaszallitas esetén.

e [atogatokat mind a lakdszobdkban (de tekintettel a tobbi lakdtarsra), mind a kdzos
helyiségekben, mind a tarsalgokban szabad fogadni, azonban a latogatokra is érvényes a
latogatas idejére a hazirend betartasa.

o Gyogyszert, alkoholt a latogatd (hozzatartoz6) nem adhat az ellatottnak.

e Az intézményvezetd bizonyos esetekben megvonhatja a latogatds engedélyezését
azoktol a személyektdl, akik a lakokra nézve karos hatassal vannak, vagy nem
megfelelden viselkednek.

7. Az intézménybe behozhaté személyes hasznalati targyak

o Az ellatast igénybe vevok a szobdjukat az elégondozas sordn kivalasztott sajat
butorzattal rendezhetik be. Az otthonban sajat ruhazatukat és textiliakat hasznalhatjak.

e A személyes hasznalati targyakat (magné, radio, hajszarito, elektromos borotva,
melegitd-parna) hozhatnak az otthonba, melyeket a szobaban kell elhelyezni. (az
elektromos hasznalati targyak jotallasi jegyét, ennek hianyaban igazolast kell hozni, hogy
a késziilék a MSZ-nek megfelelden az érintésvédelmi szabvanyossagi vizsgéalatnak
megfelel).

e Az otthonba nem hozhatok be olyan targyak, amelyek a lakok testi épségét
veszélyeztetik. Kiilonos tekintettel: f6zeési lehetdséget biztositd és melegitd elektromos
illetve gazlizemii eszkdzok.

e Nagyobb miiszaki targyak (pl. TV, hiitd), butorok csak eldzetes egyeztetés utan
hozhatok be. Az egyeztetésnél figyelembe kell venni, hogy a szoban forgd targy az
intézmény rendjét ne zavarja, és biztonsagtechnikai szempontbdl megfeleljen.

e A személyes haszndlatra behozott targyakrol, eszk6zokrdl a bekdoltozéskor leltart
készitiink két példanyban. (Els6 példany az ellatotté, masod példany a személyi adattarba
keriil.)

o Az ellatottak testi épségére veszElyt jelentd targyakat, (pl. l6fegyver, hentes
szerszamok) az intézménybe behozni nem szabad.

e Haziallatokat — kutyat, macskat és egyéb kisallatot — sem lehet behozni az otthonba.

8. KErték és vagyonmegérzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai
Készpénz betétkonyvbe helyezésének, kivételének modja

e Az érték- és vagyonmegOrzeésre atvett targyakrol, a szocialis ndvér tételes felsorolast
készit, megdrzésre tantik jelenlétében atveszi. Az atvételi lista egy példanyat az ellatott,
illetve hozzatartozoja (gondnoka) kapja. Demens ellatottak esetén a hozzatartozo
(gondnok) jelenléte is sziikséges.

e Az ¢értéktargyakat, betétkonyveket, értékpapirokat, letétbe helyezett ¢ékszereket
pénzkazettaban, tlizbiztos pancélszekrényben tartjuk.

o A letéti targyak, értékek nyilvantartasdt a gazdasagi ligyintézd végzi. A letétbe
helyezett targyakrol letéti 6sszesitot és egyedi letéti nyilvantartast vezet.

e Az intézményi jogviszony megsziinésekor, (elhalalozas, kikoltozés) a letétbe helyezett
targyakat, értékeket a tételes felsorolas alapjan, tanuk jelenlétében adja at az atvételre
jogosult személynek.
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e A lakoktol atvett készpénzt az intézmény a Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.-nél
vezetett a ,,Lakok kezelt pénze” elkiilonitett szamlara helyezi el. Készpénz Orzésére
20.000 Ft/f6-ig van lehetdség. A megorzésre leadott pénzekrdl a szocidlis névér szigoru
szamadasként kezelt, hitelesitett flizetet vezet, melyben lakonként egyedileg nyilvantartja
az elhelyezett készpénzt, a készpénz atvételérdl igazolast allit ki.

e A szocidlis ndvér a nala elhelyezett készpénz terhére a lako, illetve a hozzatartozé kérése aprobb
vasarlasokat intézhet.

e Betétkdnyvbdl készpénzt kivenni kiadasi bizonylat kiallitasa utan lehet.

e A lako elhaldlozasa esetén az intézmény a lako nevén nyilvantartott letétet a hagyatéki eljaras szabalyai
szerint bejelenti a kdzjegyzonek.

9. Intézményi ellatasok, szolgaltatasok

a)

b)

d)

Ruhazattal, textiliaval valo ellatas

e Amennyiben az ellatott megfeleld0 mennyiségli és mindségli ruhdzattal nem
rendelkezik, elhasznalddott ruhdzatanak poétlasa jovedelmébdl, készpénzvagyonabol nem
lehetséges, az otthontdl az eldirt ruhdzatot igényelheti.

e A sajat ruha tarolasara korlatozott méretli szekrények allnak rendelkezésre. Ezért
kériink minden lakoét és hozzatartozot, hogy a tarolasi korlatok figyelembe vételével
hozzanak be ruhanemit és egyéb személyes targyakat.

e Az ellatott sajat ruhazatat névvel kell ellatni. (Sziikség esetén a megjelolésben a
mosond segitséget nyujt.)

e Az intézmény alapvetd tisztalkodasi szereket a k6zosségi helyiségekben biztosit.

e Demens személyeknél is torekedni kell a sajat ruhazat hasznélatara, az agytextiliat is
beleértve.

A ruhazat, textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

e Az intézményi és az ellatottak személyi tulajdondban 1évd ruhanemiik mosasardl,
javitasarol az otthon mosodaja gondoskodik. A szennyezett ruhanemiik gytijtése az erre a
célra rendszeresitett, névvel ellatott tarolo edényekben torténik. A mosond heti
rendszerességgel, illetve sziikség esetén liriti ki az edényeket és kimossa a ruhakat. A
tiszta ruhdk visszajuttatasa szaritas és vasalds utan torténik. Az 4gynemu huzat cseréje és
mosasa havonta kétszer torténik. A szolgaltatds ingyenes.

e Az 4dgynemik mosasat az intézmény mosodaja végzi.

Tisztalkodo szerekkel valo ellatas

o Alapvetd tisztalkodo szereket a kozdsségi helyeken —-WC papir, krémszappan, kéztorlo
papir - az Otthon biztosit minden lakd szdmara.

e Az Otthonban nagy gondot forditunk arra, hogy kiilonosen is a torékeny vagy sulyos
allapota betegeink tisztalkoddsdhoz az allapotuknak megfelel6 szereket alkalmazzuk.

e Egyéni igényeket az Otthon megbizott munkatdrsa a lakok/hozzatartozok kérésére és
koltségére rendszeresen beszerzi.

Etkeztetéssel kapcsolatos ellatis

e Lakodink napi négyszeri étkezésben részesiilnek (ezen beliil egyszeri meleg étel), diétas
ételt — orvosi eldirasra — biztositunk (cukros, epés, pépes).
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f)

e Jardképes ¢€s tolokocsihoz kotott ellatottak az ebédloben étkezhetnek. A fekvObetegek
részére a gondozondk a szobaba viszik az ételt, sziikség szerint segitenek az étkezésben.

e (Csomagban érkezett, vagy latogatdk altal hozott élelmiszert (névvel, datummal
ellatva) a részlegen elhelyezett hiitdszekrényben lehet /kell elhelyezni.

Elvezeti cikkek fogyasztisa

e Dohanyzas: Tlizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a lakészobakban nem lehet
dohanyozni! Dohanyzasra kijeldlt hely az oldal bejaratnal és a hatso kijaratnal talalhato.

e Szeszesital: Otthonon beliil és kiviil is csak korlatozott mértékben javasolt a
fogyasztasa (ha nincs orvosi ellenjavallat). Ismétlodé ittas allapot stlyos
fegyelemsértésnek mindsiil. Mértéktelen alkohol fogyasztas esetén az Intézményvezetd
kezdeményezheti — az ellatottak jogainak, nyugalménak érdekében — a lako athelyezését,
intézményi jogviszonyanak megsziintetését.

Személyi és kornyezeti higiéné

A rendszeres tisztalkodas minden ellatott szamara kotelezO. A segitségre szoruldknak az
apolo-gondozok Dbiztositjak a sziikséges mértékl segitséget, a személyiségi jogok
tiszteletben tartasa mellett.
Az onellatasra képes ellatottak idékorlatozas nélkiil vehetik igénybe a fiirdohelyiségeket
igény ¢és sziikség szerint

Az Onellatasban segitségre szorulok fekvobetegek, dementalodott ellatottak személyi
higiénéjére a gondozondk folyamatosan feliigyelnek.

A lakoszobak tisztasagat elsdsorban takaritondk biztositjak, de a napi rendrakas, az
alapvetd tisztasagi szabalyok betartdsa minden ellatott rendszeres feladata erejéhez,
képességeithez mérten.

10. Napirend

Felkelés ideje: egyéni igény szerint lehetséges gy, hogy a lakdk vegyek figyelembe,
hogy korai keléssel tarsaik nyugalmat ne zavarjak, és idében érkezhessenek a reggelihez.

Reggeli dhitat minden reggel, reggeli utan.

Istentisztelet vasarnap 10 oratol.

Etkezések idépontiai:

Reggeli: 7%
Ebéd: 11% - 13%
Uzsonna: 16%
Vacsora: 163 — 18%

Foglalkozasok: egyéni, csoportos beszélgetések, foglalkoztatas a falitijsagokon jelolt
helyen és idOben torténnek.

Csendespihend: 12.30 -14 o6ra kozott, a latogatdkat ebben az idében csak a kozdsségi
helyiségekben fogadhatjak az ellatottak.
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11.

12.

Lefekvés ideje: Az ellatottak igénye szerint. A korabban fekvok nyugalma érdekében a
késobb fekvo lakok agyukat készitsék el. Radio, televizid csak egymas zavarasa nélkiil
hallgathato.

Villanyoltds: 22 6ra, ezutan olvasdlampat hasznalni, TV-t nézni a szobatarsak
beleegyezésével lehet.

Egészségiigyi ellatas, apolas-gondozas

Orvosi rendelés minden szerddn 14-18 ora kozott van az orvosi szobaban.
Fekvobetegek esetén a lakoszobdkban torténik a vizsgalat, tiszteletben tartva az ellatott
intimitas, emberi méltosag iranti igényét.

Rendelési idon kiviil szakképzett apolé dont az orvos vagy mentd hivasanak
sziikségességérol.

Az ellatottak egészségligyi problémaikat els6sorban a velikk kozvetlen kapcsolatban
1év0 apolonak jelezzék, aki a fondvérrel konzultalva vizsgalatra késziti eld.

Az ellatottak részére a torvényben meghatirozott ,alaplistds gydgyszereket”
téritésmentesen biztositja az intézmény. Elsdsorban a kozgyogyellatdsi igazolvanyra
felirhato gyogyszereket kell biztositani, kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton beliil
nincs kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhaté gyodgyszer, amely az adott betegség
kezeléséhez megfeleld.

A rendszeresen és esetileg felirt gyogyszereket a féndvér adagolja az otthon orvosanak
utasitisa szerint.

A laké az otthon orvosanak tajékoztatasa és engedélye nélkiil gyogyszert nem tarthat
magénal €s nem szedhet kivéve, ha irasban nyilatkozik, hogy a gydgyszereket onalldan
kivanja szedni és mentalis allapota ezt lehetdveé teszi.

Az alaplistan szereplo gyogyszerekrol készitett lista a falitjsagokon megtekinthetd.

Az otthon altal szervezett szlirdvizsgalatoknak minden ellatott koteles alavetni magat.

Az otthonban esetlegesen el6forduld jarvanyos megbetegedés esetén bevezetett
rendkiviili szabalyokat mindenki koteles betartani.

Az otthon orvosanak tudta €s javaslata nélkiil igénybevett szakorvosi ellatas altal
rendelt gydgyszereket az ellatottaknak kell beszerezni.

Allapotromlas, kérhazi kezelés esetén az intézmény haladéktalanul értesiti a
hozzatartozot (gondnokot). Korhazi kezelés estén - azon lakok, akinek nincs
hozzatartozoja vagy hozzatartozdja akadalyoztatva van — az intézmény biztositja a
latogatast illetve a beteg korhazi igényeit (tiszta ruha, egyéb kapcsolodo sziikségletek).

Az intézmény alapfeladatait meghalado programok, szolgaltatasok

A mentalhigiénés csoport rendszeresen szervez kozos, otthonon kiviili programokat
is annak érdekében, hogy a hétkdoznapokat valtozatosabba tegyék. Ezen programok —
szinhdz, kirandulds, idiilés, mlzeumlatogatdas — Onkoltségesek. A tényleges
koltségekrdl a programokat megel6zoen megfeleld idében tajékoztatjuk az
ellatottakat.
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Térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok:

o fodraszat — kozmetika
o pedikiir, manikiir
. levelezés, posta: az érkezd leveleket, csomagokat az iroda munkatarsai

hétfotdl péntekig veszik at, a cimzettek, pedig a megbizott mentalhigiénés
munkatarsaktol kapjak meg. A feladando leveleket, érmés telefont, a lako sajat
koltségén barmikor hasznélhatja.

Fenti szolgaltatasokat vallalkozok biztositjak, az igénybevétel koltsége a vallalkozoval
valo megallapodas targya.

Téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok:

egyéni és csoportos torna

gyogy masszazs

személyszallitas a varos teriiletén

hajvagas, borotvalas a gondozas keretén beliil

Bevasarlas: az Otthon megbizott szocidlis névére vasarol a lakok
részére, lakok illetve hozzatartozok kérésének megfeleléen kisebb fogyasztési
cikkeket, kavét, 1iditot, stb., és azt beszerzési aron a elszdmolas utjan rendezik.

Gyogyszer fizetése (téritéskoteles)

a) Lako altal fizetett

. Receptre kivaltott gyogyszerek — a receptet a fondvér eljuttatja a patikéba.

. A patika tételesen név szerint leszdmlazza, bekiildi a gyogyszert és a szamlat.
A szdmlabol masolatot készit a fondvér — 1 példany (eredeti) a lak6é — a masolatot az
egyéni gyogyszer-felhasznaladsi nyilvantartd laphoz tiizi.

. A szamlan szerepld Osszeget a fondvér beszedi a lakotol.

. A beszedett Osszeget kijuttatja a patikdba a gydgyszertari asszisztensnek.

b) Lak¢ altal fizetett, ligyintéz6 altal kezelt Gsszegbdl:

. A féndvér feliratja a receptet.
A feladattal megbizott személy kivaltja a gydgyszert, a kapott szamla 1 példanya a
lakoé, 1 mésolati példanyt a lako elszdmolo fiizetébe tiizi.
A gybgyszerszamlat a fondvér igazolja.

. Az ellendrzést az intézményvezetd végzi.

13. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozé szabalyok

Az intézmény biztositja a hitélet gyakorlasanak lehetdségét az istentiszteleteken az
imateremben, eldsegiti a telepiilés templomaban, gyiilekezeti hazaban a miséken valo
részvételt.

Intézményiink lakoi szobajukban és az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez (pl.
gyonas, szentaldozas, utolsé kenet, urvacsora, stb.) vald zavartalan hozzaférést
személyzetiink eldsegiti.



Kaldy Zoltan Evangélikus Szeretetotthon

Kedves lakoinktdl kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat,
egymas méltosagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését!

14. Koltopénz

Koltopénzt kell biztositani annak az ellatottnak, aki helyett a téritési dijat jovedelem
hianyaban kizardlag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat
ingatlan vagyona terhére allapitottdk meg.

A kOltépénz havi 0sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes Oregségi
nyugdij legkisebb 0sszegének 20%-nal. Legaldbb a koltopénz Osszegére kell kiegésziteni
az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

A rendszeres jovedelmiiket nem Onalléan kezel ellatottak részére hozzatartozoik,
gondnokaik koltépénzt utalnak/adnak at, melyet a szocialis névér kezel. Szigoru
szamadas ald vont fiizetbe kell a bevétel, kiadas, egyenlegbontdsban vezetni. A
kiadéasokat, bevételeket idérendi sorrendben névre szol6 szamla alapjan koteles vezetni.
A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak részére az otthon sajat koltségvetésébdl juttat
koltopénzt.

15. Kartéritési kotelezettség

Az otthon felszerelésének, targyainak, eszkozeinek eltulajdonitasa, szandékos rongélasa
esetén kartéritést koteles fizetni az ellatott, illetve birdsagi eljaras indithato ellene.

16. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik, ha

. az otthon jogutod nélkiil megsziinik
. az ellatott halalaval
. hatarozott idejii elhelyezés esetén a megallapodasban meghatarozott

id6tartam lejartaval

Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti:

. az ellatott legalabb 60 napig engedély nélkiil, indokolatlanul tavol
marad,

. az ellatott masik intézménybe torténd athelyezése esetén,

. az ellatott vagy gondnoka kérelmére,

. az ellatott a hazirendet tobb alkalommal stlyosan megsérti,

. az intézményi elhelyezés nem indokolt.

Az intézményi ellatds megsziintetésérdl az

. igénybevevot,
. az intézményt fenntartdo Alberti Evangélikus Egyhazkozosséget kell
értesiteni.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén értesiteni kell a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét:
e aszemélyes hasznalati tdrgy, megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak
o clvitelének hataridejérdl, rendjérol, feltételeirdl,
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e az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kdovetelésekrol,
karigényrol,

o azok esetleges eldterjesztési, rendezési modjarol,

o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségrol

17. Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos feladatok szabalyozasa

Az ellatott elhaldlozasaval kapcsolatos teenddket az intézmény vezetdje altal
megbizott személy szervezi.

Gondoskodik az elhunyt:

a) elkiilonitésérol

b) végtisztességre valo felkészitésérol

€) hozzatartozok (térvényes képviseld) értesitésérol

d) ingdsagainak szambavételér6l, megdérzésérél, valamint Orokodseinek torténd
atadasarol, illetve hagyatékba adasardl, a hagyatéki eljarasrol szolo jogszabalyok
eldirdsai szerint.

Az intézmény gondoskodik az elhunyt eltemettetésérol (koztemetés formajaban)
abban az esetben, ha:

e) nincs eltemettetésre kotelezett,
f) illetve, ha a kotelezett kitelezettségét nem teljesiti,

g) ha az ellatasban részesiilé elhalalozasa esetére az intézmény felé rendelkezik
eltemettetésérdl, és e célra takarékbetétet helyez el, melyben az intézményt jeldli
meg kedvezményezettként, ugy a takarékbetét terhére az otthon gondoskodik
rendelkezd igényei szerint a végtisztességrol.

18. Jogorvoslati lehetdség

Panasszal fordulhat a lako (torvényes képviseldje) vagy hozzatartozoja, valamint a

jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet az intézményvezetdjéhez,

fenntartojahoz, ellatott jogi képviselohoz — akinek a neve elérhet6sége a faliijsagon

olvashato -, illetve az Erdekképviseleti Forumhoz, ha:

e intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri,

e az intézmény dolgozdi megszegik szakmai -, titoktartdsi — korlatozasi és
vagyonvédelmi kotelezettségeiket,

e az ellatas koriilményeit érintd kifogasa van.

Amennyiben a panaszos az otthonvezetd, illetve fenntartd valaszat nem tartja kielégitdnek,
szoban, vagy irasban az EDEKKEPVISELETI FORUMHOZ fordulhat. Az Erdekképviseleti
Forum az intézménnyel jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak forumaként miikodod
szerv, melynek miikodési szabalyzatat a jelen Hazirend 1. sz. melléklete tartalmaz.
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19. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkozé néhany
szabaly

e Az otthonban torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb
juttatast nem kériink.

o Az cllatasért — amely otthonunk minden lakojat egységesen, egyforman megillet — az
adomanykénti felajanlas az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon feliili anyagi
tamogatasra. Ez kizarélag a lakd, vagy hozzatartozoja, illetdleg torvényes képviseldje
kezdeményezésére Onkéntes lapon torténhet a fenntartd részére az Alberti Evangélikus
Egyhazkozségnek.

e A fenntartd vagy az intézet alapitvanya részére torténd Onkéntes adoméanyokért nem
illet meg senkit kiilonleges banasmod.

e Az otthon alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény
jogos érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

e Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az idések
otthona lakoitdl, illetve lakoirdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek
atadni nem szabad.

20. Altalanos rendelkezések

e Az otthon miszaki berendezéseinek zavartalan mikodése mindenki szamara fontos. A
meghibasodast haladéktalanul jelenteni kell, a berendezések kezelését szakavatott kezekre
kell bizni.

e Az otthon fenntartéjanak rendelkezései mind az ott dolgozdkra, mind a lakdkra nézve
kotelezoek, azokat kérjiik, ne szegjék meg.

e Az intézmény zokkendmentes miikodése érdekében a takarékossagra mindenkinek
torekednie kell.

e A Hazirend sulyos megsértése esetén az intézményvezetéje kezdeményezi a gondozott
intézeti jogviszonyanak megsziintetését, melynek jovahagyasa a fenntarto hataskore.

e A lakok kollektiv kéréseinek, vélemény formalasainak foruma a LAKOGYULES. A
kozosen hozott dontések mindenkit koteleznek.

A hazirend a jelenleg érvényben 1év0 és hatalyos jogszabalyok figyelembevételével késziilt.

A hazirend 2012.05.23-an 1¢ép hatalyba a 33/2012. szdmu Presbiteri hatarozattal, ezzel
egyidejiileg a 2010.05.25-én késziilt hazirend hatalyat veszti.

Albertirsa, 2012.05.23.

Tamas Katalin

Intézményvezetd



